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Houston abbiamo un problema

Apollo 13 decollata il
giorno 11 Aprile 1970.
A 321.860 chilometri
dalla Terra , uno dei
guattro serbatoi
dell'ossigeno del
modulo di comando e
servizio (CSM)
esplose. ... Ma la
missione Apollo 13 e
servita per dimostrare
che la capacita di
comunicare permette
di affrontare le
situazioni di crisi
imprevedibili,
portando in salvo tutto
I'equipaggio.

(ma questa non e la frase che dissero gli astronauti)
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Problema

L’etimologia greca della parola “problema” (che significa “gettare oltre”) lascia
intuire il reale significato dei problemi.
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Qualcosa che ci fa
andare oltre | nostri
limiti e ci aiuta a ;
gettare il cuore oltre =
I’ostacolo per &
migliorare.
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Stato dell’arte

Percezione

Non e poi cosi difficile e i risultati sono assicurati, le tecnologie ci sono.
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Oggl abbiamo un problema

anche se

Comunichiamo sempre (anche mentre dormiamo). In tasca trovate almeno un
apparecchio che si connette con il resto del mondo e fornisce quante informazioni
guando volete, nei modi desiderati e in tempo reale.

Distanze e tempi annullati. ... ma ... abbiamo un problema
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Oggl abbiamo un problema

anche se

Esistono modi di comunicare acquisiti che vanno oltre le lingue e i dialetti. Forme di
comunicazione che prevalgono su altre le E-MAIL, le CHAT, il CLOUD DATI, i
SOCIAL, le APP.

Tutti sono formati... ma ... abbiamo un problema ...
Gruppo
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Comodamente e senza istruzioni ho prenotato I'aereo, ho pagato, ho fatto check-in
ho conservato il documento nel cellulare. Magicamente “catturato” nel WALLET
(non so cosa € ma funziona). Vicino all’aeroporto ho ricevuto messagqi,
informazioni, orari, alberghi, autonoleggi, tutto senza formazione, costi aggiuntivi,
code. lo lo so fare.

Uso quotidianamente la tecnologia ... ma ... abbiamo un problema ...
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Oggi abbiamo un problema

anche se
E ...in Sanita ?
Parliamo di un altro volo “Caro
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Oggi abbiamo un problema

anche se

Yy Esami e controlli del 1* trimestre

Nome Pt it L\ Ultime comunicazioni

ESAMI DEL SANGUE - Gruppo sanguigne - Fattore RH [ 5 |
Raccomandato ned 1* tnmestre & utile per rilevare je donne RH negative

& Facciamo il punto

ESAME DEL SANGUE - Test &y Coombs ingwetio

mportante nel monitoraggio delle donne In gravicanza RH negatwe Raccomandalo a tutte je
gonne nel corso delia pnma visita e successivamente npatuto ned 3° Inmesire

ESAM DEL SANGUE - Emocromo

E funco esame valildo per lo screening dell anemsa n gravidanza. £ nchiesto ad ognl inmestre

Al \ - i al2]
ESAM DEL SANGUE - Gilcomia B oo ©® Alcune informazioni
E i tes! wtiizzato per individuare un gabete pressisiente alla gravidanza E consigitato alls prama

visia

(0 | NON N31 ANCOIA INSEMO 1& SIGArete Che Nal Tumaso e

NON hat ancora nseMo il tud peso per quesia sallimana gestanonae

(0 | Non hal ancora letto 1a scheda informativa: "Xagnos! prenatale”
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Oggi abbiamo un problema

Houston ... non risponde

anche se

~ ‘E’rcarsa\%sczﬁ o

Aggiungl rilevazione di peso

Data:

Donnnes

¥ peso

i Puoi trovare la parola "peso” nelle Informazioni:

Misurazioni -> Peso

Bambino

Q La parola "peso” & letaga a 3 luoghi:

Policlinico di Modena
Ospedale di Baggiovara

Consultorio in Via Giardini 500
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Cara Marnia,
In base alla misurazione che hal inserito rileviamo che Il tuo peso & sopra
la norma in questa settimana gestazionale. Contatta Il tuo medico per avere
maggiori informazioni
Per alutarti abbiamo delineato un b
percorso all'interno dell'app //"
Puot seguire |l problema "peso”
tramite e icone in alto a destra Y
’ ’ e
”~ - =
= /
ATTENZIONE! ',,,m |
oK
Cara Maria,
Durante la gravidanza NON fumare & la scelta pil sicura; qualora non si riuscisse
proprio a farne a meno, il consiglio @ quello di ridurre quanto pil possibile il numero
di sigarette. Ci sl pud sempre rivolgere al Consultorio per avere informazioni sul servizi
della propria Azienda sanitaria che forniscone un aluto per smettere di fumare
Per alutart! abbiamo delineato un
percorso all'interno dell'app
Puoi seguire il problema “fume”
tramite ke icone in alto a destra
.
i@
oppure navigando con questa
parola chiave nel campo aflanco
|
Gruppo
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Oggi abbiamo un problema

Houston ... non risponde anche se
e reorso Wascite © B Ercar.;o\ DorsciteW

ATA ASETROSMATIA UfL MeTO Sei 2lla 3° settima
07 giugno 2016 @

Oelts 40 wranche
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Settembre

Giomo dopo giome

Trascing per avere informazion! in base alla settanana gestazionale § . . '
L T
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‘g\ Dott. Roberto Bompani

Salve Maria.
Mi dica signora, ha bisogno di aiuto?

Non mi sento tanto bene, dottore...
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Oggi abbiamo un problema

anche se

| dati ci sono ...

\ M Hassl

]
HSSMBASTD AT

asme Merthiste Teames Jumats

Sapori di maternita

L'alimentaziane in gravidanza
nefla multiculturalita
Strumenti per a promozione
di un corretto stile dif vita

Gruppo

Aisis — eHealth 2020 — Convegno Annuale 2016 EuroSoft



Associazione Italiana Sistemi Informativi in Sanita
eHealth 2020

ASSULCTAZIONE ITALIANA
SISTEMI ENFORMATIVI IN SANITA

Oggi abbiamo un problema

LE APP ... un primo contato anche se

LE APP ...
:' SERVIZIO SANITARIO REGIONALE non Come

2. EMILIA-ROMAGNA

Azsenda Unita Sanitacia Locale dl Modena AP Pe n d i Ci

Benvenuti nelia App dell' Azienda Usl di

Modena
sotete utlliz Nt

| §

H

Colegati
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Oggi abbiamo un problema

LE APP ... un primo contato

9 v 01013

= MyAUSL

NEWS CONTATTI

& Attivita fisica in estate
' . CBV\Slfp" utill per fare sport In slcurezzs e nspammlare
(W )! =D
4

° Casa della Salute Spilamberto - Work in Progress
@@®@® Sompre pil vicina l'apertuta
° CZD
[ 5]

Funghi: per un controllo sicuro rivolgiti ai micologi dell'Azienda USL
di Modena

Un servizio gratuito per verificare ia loro commestibilita

Zanzara tigre e altri insetti: pericoli pubblici
;:;‘«/ Conoscili, protegyiti, previent
;{/ Utlle a sapers|

Estate - Atti P flo per rispondere alle emergenze
Ecco come evitare i pericoli del caldo estivo

Un nuovo sportello per l'attivazione del Fascicolo Sanitario

? Elettronico

Nelle sede del Cna a Modena sard possiblle attivare lo strumento di raccolts

A N digitale della documentazione sanitaria

= Casa della salute di Spilamberto: pavii posa

Un altro passo tangiblle e visiblle verso Il completamento della Casa dells salute

o § i Spilamberto

*  Un registro tumori unico per Modena e Reggio Emilia

'1 2 Messi insieme i dali delie due province emiliane
S L Eventi}

anche se

Autenticazione
* Forte / Debole / Anonima

Newsletter
* Newsletter tematiche con di canali di interesse

Eventi streaming
e ISCrizione a eventi streaming, in diretta o differita.

Notifica appuntamento
Al Cittadino e ricordato I'approssimarsi di una visita prenotata.

Mancata fruizione
» Gestione evento “malus” supporto al cittadino per evitare sanzioni

Modulistica
« Form di raccolta dati per richieste alla AUSL ad es.: cambio pediatra
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Oggi abbiamo un problema

LE APP ... un primo contato anche se

Chat con operatori AUSL (Houston ... )
4= A Spec.Ambulatoriale*  Dialogo tra i Cittadini tramite chat e gli operatori AUSL incaricati.

| & Punti di interesse nella AUSL
Buongiorno, dove posso rivolgermi per . v e . . .
4 e Elenco dei punti di interesse AUSL sul territorio.

attivare il Fascicolo Sanitario
Elettronico?

Geo localizzazione servizi e prenotazioni
e e e st eFunzione di geo localizzazione di servizi mediante utilizzo di

dei 44 sportelli attivi in tutta la provincia. GOOgle Maps. LUOghl e percorsi ideali per le strutture della AUSL
l'iir')'.\f?nni:'f)pnramrr:URP 1018 da un Iuogo scelto
R Oppure dal 16 maggio anche presso la

sede di via ... dalle ore 10 alle 12. TA O

» Terapia Anticoagulante Orale accesso con notifica automatica
in presenza di nuove terapie

Dati sensibili
e Verifica conformita della App in collaborazione con L’'Universita di
Modena.

Backoffice
e Web Application di gestione per Amministratori, Operatori AUSL e per lo
scambio di dati / news con 'esterno.
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Oggi abbiamo un problema

LE APP ... E.R. Salute

Carrier 6:35 PM

l!Re.gioneEmiliaRonwgna

ER Salute

app ufficial
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ACCESSO VELOCE
A ESAMI E VISITE
SPECIALISTICHE

Integrazioni evolute
e Utilizzo di nuovi sistemi di integrazioni:
Interoperability Resources

FHIR - Fast Healthcare

Disponbile per
* Google Android

e AppleiOS

e Microsoft

O L7 FHIR

Gruppo
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Oggi abbiamo un problema

anche se

PDTA e la logica di comunicazione. HDSolutions
Ruolo attivo dei soggetti nei percorsi con un corretto

arruolamento e una formazione controllata.
Dialisi a domicilio 'esperienza HD Trainer

Home Dialysis Solutions

OMO

: Pre-dialysis training

Dyalisis training

8 . E = Q
. ROSSI, LUIGI (MC-001304) u
y VIA BONDESAN, 35 ’

|
o
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Oggi abbiamo un problema

E per gli operatori anche se

Anamnesi

Referto immagine

3

Pacermaher sotto Sorveglianza Ricovero Cardiologia Vigita ck controlio
Intervento impanto Pacemaker Visita di controfio Visita di controfio Referto

Anamnesl, Visita, Referti, Pr..  « @

Disturbo Cardio-Vascolare

ttrecanBogramma Visita di controlo PS per Dolovi al petta B Rimozions Pacemainr '
21 5 1 6 11 16 21 26 i 6 11 16

February 2015 March 2015 April 2014

curoSo ¢

.l~...!!.fu...,, ) ,f} S MARCO BORTOLOTTI (353000 ) -o 00
Comunicazioni .

I Loonuncazont
Mittente MORENG/VANDELLY Mttt 8010 OCA T MA
Destinatario OTTORINANANOT & Se9e g4 kito ©  vootasucmal Q  fspona | Destmatario orromnANNGTT O Seorepeiem ©  bemmem
Data invio 20150515 'mu,?*)”"”" " o R S reewwna
093451 © Segna “mporiants” ®  rowasusMs ® Incetra e
= e Ter 8 puogh L
G Inokrs googge cassn Pa—.

o guguduuupuuuiuauauiyny

Il sisrerna notifica appuctament) in attesa di essers £rogau

Uutente 1 chiede disponibilith per La dats indicata L. ACOIIR SRt HAL vl 1) "tason

2 Aperetiang attietta v |

- < % - < 3 Clavmmsie Avstitn MO
1 Confermace I'appuntamento afia data richicsta Conferma
2 Moddicare T data dell'appuntamentn Modifich data
3 Moddicare la durata delf sppuntamento Modifica durats .
4 Rispondere “nan possc® per |s dets dell'sppuntamento Nan posso Llnea del tempo

Tag

Dopo la selesione di una delle azioni, ulteriare ¢ icazione & richis E'Mall
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Oggi abbiamo un problema

E per gli operatori anche se

T.I.I1.M. - terminale
infermieristico in mobilita
T.E. - terminale erogante

RICHIEDENTE

T < Quando visualizzato per unita operative, i
| contatori delle mini app sono "per tutti gii

|E Home unita oper/‘;m

L® £

videnze cliniche Cose da fare

= Home unita oper. l — I

Stato - ONLINE Assistiti in Reparto

**Home unitd oper.™ I Ross Q I

Home Assistito

= Riccardo Rossi (68) dood (*
'! ﬁ” ¢ Notifiche (12/4) AN

Cambia estremi ora (+-2h)

Elenco scaricato Franco Rossi (35) &
g 12/8
Selezione Assistito ( —\') (t2/8)

. Impost. Utente Carla Rossini (23)
‘ | | Impost. Terminale (12/€)

| ¥ Mostra anche se ZERO

Richieste STD  RIil. par. vitali

[ ») .\

® ® o e

Integrazioni evolute - disaoccoppiare
e Rendere la comunicazione un elemento “atomico”
(essenziale) per la migliore gestione delle attivita

Somministra  Jolly Cardio 1

o ne

Jolly Dieta

'V

' Una Mini App (MA) pud essere | L . . s J
mostrata anche in assenza di elementi | Braccialetto x assistito

quando includa funzione “"crea nuovo”
oppure “al bisogno®

rBruccialeHo x q\ssistiio _l

N

| Se siidenfica un Assistito, i
| contatori diventano relaviti a quelio
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Houston abbiamo avuto un problema

Un nuovo modo di collaborare tra industria e sanita tra chi investe
nelle tecnologie e chi ha dati e competenze per servire i cittadini

. Siamo dalla stessa parte

'

\\ e

T S \ !
’:—” c\

e . _— N -

‘ | \/ ',‘i‘ [ "-'.l.k N o

. - N

Sanita Cittadini

dati Operatori
competenze Mma é tutto un’altro mestiere

formazione

open data consapevolezza
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Houston abbiamo avuto un problema

Apollo 13 decollata il
giorno 11 Aprile 1970.
A 321.860 chilometri
dalla Terra gli
astronauti “potevano
comunicare con
Houston”

(questa e la frase che dissero gli astronauti)
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% Euro Soft

Grazie per 'attenzione

buon lavoro

.
JEALTH "
B UNICATION
‘J“ EySTEM

B8 BE

Gruppo

Aisis — eHealth 2020 — Convegno Annuale 2016 EuroSoft



