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Le prospettive… 
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60,0 € UK 

22,0 € ITA 
Spesa per Healthcare IT (pro-capite) 

Politecnico Milano - Osservatorio ICT Sanità 2012 

70,0 € DK 
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Agenda Digitale 
FSE 
ePrescription 

CCE 

…anche se mancano  
aspetti fondamentali… 

Decreto Balduzzi 

Spending Review 
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L’IT nel suo complesso 
deve dimostrare di essere la 
soluzione  

Obiettivi chiari 
  Risultati percepibili 
    Dati certificati 
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FSE 
ePrescription 

CCE 

Dove stiamo andando… 

… ma anche “integrazione innovativa” 
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Processo Integrato Emergenza 

Protocolli clinici standardizzati 
Minore mortalità 
Migliore outcome post-acuto 
 
 
 

Emergenza - Accoglienza Riduzione  
tasso mortalità per Infarto 
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Processo Integrato Prenotazione 

+5700  Sportelli Esterni 
+6600 ATM 
Riduzione Sportelli Interni 
Minori barriere al pagamento 
Superamento Digital Divide 
 

Aumento punti front-end 
 
Riduzione Costi interni 
 
Aumento flussi incasso O
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Prenotazione - Incasso 

20M Cittadini 

40M  Prenotazioni 
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Processo integrato cittadinanza 

sanitario 
sociale 

tributario 
giudiziario 

scolastico 

… 
lavorativo 

I Fascicoli oggi… 
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Processo integrato cittadinanza 

Dal  
Fascicolo Sanitario Elettronico 

Al  
Fascicolo Digitale del Cittadino 

Integrato Interoperabile 
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Conclusioni 

•  L’integrazione è più che mai “INNOVAZIONE” 

•  Innovazione passa dalla credibilità dell’IT 

•  Dobbiamo cambiare la percezione dell’IT 

… lavorare assieme per trasformare 
la Minaccia … 
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… in Opportunità 


